Benutzerordnung fiir die EEW Energy from Waste Hannover GmbH

Moorwaldweg 310
30659 Hannover

Fahrzeugwaage EEW (Disposition): 0511 / 336397-27 (-30)
Fahrzeugwaage aha: 0511 / 1684 7915

Die EEW Energy from Waste Hannover GmbH (nachfolgend: EEW Hannover)
erldsst zur Gewahrleistung eines ordnungsgemifen Betriebsablaufes im
Zusammenhang mit der Anlieferung oder Abholung von Abfillen auf ihrem
Betriebsgeldnde folgende Benutzerordnung:

1  Geltungsbereich

(1) Die EEW Hannover betreibt eine zweilinige Rostfeuerungsanlage zur
energetischen Verwertung (R1) oder thermischen Behandlung zur Beseitigung
(D10) von Abféllen mit der Entsorgernummer C3E500000.

(2) Diese Benutzerordnung gilt fiir alle Personen und Fahrzeuge, die das
Geldnde der EEW Hannover zur Anlieferung und Abholung von Abféllen und
Chemikalien betreten oder befahren. Sie wird vom Lieferanten mit Betreten des
Betriebsgeldndes, bzw. Durchfahrt oder Durchgang des Tores der EEW
Hannover unter der 0.g. Adresse vollumfanglich und bindend anerkannt. Sie ist
im Internet verdffentlicht unter https:/fwww.eaw-
energvfromwaste.com/de/standorte/hannover/ siehe Kundeninformationen
zum Download.

(3) Die Benutzerordnung gilt unabhangig davon, ob die Lieferung privater
oder gewerblicher Natur ist oder aus dem Bereich &ffentlicher Verwaltungen
stammt.

(4) Lieferant im Sinne dieser Benutzerordnung ist die Person selbst, die
eigene Abfille oder die Abfille eines Dritten in dessen Auftrag bei der EEW
Hannover anliefert. Die Regelungen dieser Benutzerordnung gelten in gleicher
Weise auch gegeniiber dem Abfallbesitzer und dem Abfallerzeuger oder dem
den Anlieferer beauftragenden Dritten.

2  Aligemeine Bestimmungen

(1) Fir alle Anlieferungen gelten die einschldgigen gesetzlichen
Bestimmungen des Abfallrechtes, des Gefahrgutrechtes, des
Gefahrstoffrechtes, der StraRenverkehrsgesetzes nebst Verordnungen
und Ausfiihrungsbestimmungen in der jeweils giiltigen Fassung.

(2) Fiir alle Abfallanlieferungen gelten die Annahmebedingungen der EEW
Hannover, die als Anlage dieser Benutzerordnung beigefiigt sind. Die
Annahmebedingungen sind wesentlicher Bestandteil dieser Benutzerordnung.
Sie sind im Internet  veroffentlicht unter  https://www.eew-
enerzyfromwaste.com/de/standorte/hannover siehe Kundeninformationen
zum Download.

3  Voraussetzung fiir die Lieferung

(1)  Voraussetzung fir eine Lieferung von Abféllen zur EEW Hannover ist das
Vorliegen eines bestitigten Notifizierungsformulars fiir grenziiberschreitende
Verbringungen von Abfillen / des Registerblattes [RE] mit vollstindig
ausgefilltem Abfallpass [AP] unterschrieben und gestempelt mit eingetragener
Registernummer /  elektronischer  Entsorgungsnachweis [EN] und
Sammelentsorgungsnachweis [SN] mit behordlicher vergebener
Nachweisnummer. Auf Verlangen sind die Eigenschaften der anzuliefernden
Abfille durch den Abfalllieferanten, ggf. auch durch Vorlage von
Deklarationsanalysen, zu belegen.

(2) Bei der Anlieferung von Abfillen sind dem Personal der Eingangs-
kontrolle unaufgefordert die nach den gesetzlichen Bestimmungen alle
erforderlichen Dokumente vorzulegen. Dazu gehéren insbesondere und soweit
im Rahmen der abfallrechtlichen Bestimmungen erforderlich:

o Begleitformular fiir grenziberschreitende Verbringungen von Abfilien
mit Notifizierung Nr., Begleitpapiere der Anfallstelle mit Register-,
Entsorgungsnachweis- und Sammelentsorgungsnachweis-Nummer

o Der Anlieferschein (iber Auftrag zur Nutzung des Waageprogramms des
aha, wird von EEW vor der ersten Lieferung versendet.

o Auf Nachfrage Transportgenehmigung / EfB-Zertifikat / Erlaubnis gemaR
§ 54 Absatz 1 Satz 1 KrWG / Lizenz zum grenziiberschreitenden

Offnungszeiten: Montag - Freitag: 6:00 = 22:00 Uhr
Samstag, Heiligabend, Silvester: 6:00 - 14:00 Uhr

Abfalltransport.

o Handelspapiere sofern Materialien der Kategorien 1 - 3 aus
veterinirrechtlicher Uberwachung geliefert werden.

(3) Die Lieferung von Abfillen darf nur in hierfiir geeigneten und
zugelassenen Fahrzeugen und Transportbehditnissen in loser Schiittung
erfolgen. Abweichungen hiervon sind nur nach vorheriger individueller
Vereinbarung mit der EEW Hannover moglich. Die Fahrzeuge missen
entsprechend StraRenverkehrs- und  StraBenverkehrszulassungsordnung
verkehrssicher ausgeriistet sein. Sie diirfen nicht iiberladen und die Ladung
muss ausreichend gesichert sein. Fir die ordnungsgemafe Beladung und die
Einhaltung samtlicher abfall- sowie transportrechtlicher Kennzeichnungs- oder
sonstiger  Pflichten, insbesondere nach den Bestimmungen der
Gefahrgutverordnung StraRe (GGVSEB), die den Absender, den Verlader und /
oder Befiiller betreffen, ist allein der Lieferant verantwortlich.

4 Verhalten bei der Anlieferung und Abholung

(1) Vor dem Verlassen des Fahrzeuges ist die eigene personliche
Schutzausriistung (PSA) anzulegen (Schutzhelm, Schutzbrille / Visier,
reflektierende langdrmlige Kleidung, Sicherheitsschuhe). Die PSA st
ordnungsgemdR zu tragen (Nutzung des Kinnriemens, Sicherheitsschuhe
fuBumfassend). Hinweisschilder in 12 Sprachen und Gebotsschilder weisen darauf
hin.

(2) Zur Aufrechthaltung des ordnungsgemdRen Betriebes der EEW
Hannover hat der Lieferant allen Anweisungen des Betriebspersonals
unverziiglich und unbedingt Folge zu leisten. Die EEW Hannover und deren
Beauftragte Uben das Hausrecht aus. Bei Zuwiderhandlungen gegen diese
Benutzerordnung ist die EEW Hannover berechtigt, Hausverbot zu erteilen.

(3) Die Anlieferung erfolgt ausschlieBlich wihrend der Offnungszeiten der
EEW Hannover.

Die Offnungszeiten sind Montag bis Freitag von 6:00 Uhr bis 22:00 Uhr, an
Samstagen, Heiligabend und Silvester 06:00 Uhr bis 14:00 Uhr. Wihrend der
Offnungszeiten des aha (Deponie Hannover); Moorwaldweg 312; 30659
Hannover; findet das Wiegen auf der Waage des aha von 7:00 bis 16:30 Uhr
statt (Ausnahmen siehe Anlieferschein Uber Auftrag). An Feiertagen findet
keine Annahme statt. Die Anmeldung der anliefernden Fahrzeuge muss
spitestens 15 Minuten vor Ende der {ffnungszeiten erfolgen.

(4) Alle Fahrzeuge, mit denen Abfall angeliefert wird, werden bei der Ein-
und Ausfahrt an der Waage gewogen.

(5) Auf die Waage ist im Schritttempo aufzufahren. Scharfes Abbremsen ist
Zu vermeiden.

(6) Wihrend des Auffahrens auf die Waage wird durch eine
Portalmessanlage Radioaktivitidt erkannt. Bei Auslosung eines Alarms gilt das
Merkblatt Radioaktivitdtserkennung.

(7) Beim Warten auf eine freigegebene Kippstelle ist der Motor abzustellen.

(8) Die Fahrzeuge und deren tadeeinheit, mit denen Abfille angeliefert oder
abgeholt werden, miissen so beschaffen sein, dass eine Verschmutzung der
StraRen, Wege und Entladestellen durch Abfall, austretende Flissigkeiten und
Stiaube ausgeschlossen ist. Kommt der Anlieferer der berechtigten Aufforderung
zur Reinigung einer von ihm verursachten Verschmutzung nicht nach, tragt er die
Kosten fiir eine veranlasste Reinigung.

(9) Das Entfernen der Netze oder das Abplanen der Fahrzeuge darf erst
unmittelbar vor dem Entladen an den Toren der Entladestelle erfolgen. Ein
Entfernen der Netze oder das Abplanen auf dem Parkplatz vor dem
Betriebsgelinde oder in anderen Bereichen des Betriebsgelindes ist nicht
zuldssig, da es sonst zu Verwehungen von Abfillen kommen kann. Bei
Zuwiderhandlung werden die Kosten fiir die Reinigung des Betriebsgelandes dem
Anlieferer in Rechnung gestellt.

(10) Bei der Anfahrt an die Entladestellen sind die Lichtsignalanlagen sowie
stationdre oder tempordre Schilder zur Regelung des Verkehrs unbedingt zu
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beachten. Gleiches gilt fiir Anweisungen durch das Personal der EEW Hannover.
Beim Befahren des Anlieferbereiches ist infolge gleichzeitiger Benutzung durch
mehrere Anlieferer besondere Vorsicht geboten!

(11) Die Abfille sind mit GroRraumfahrzeugen anzuliefern, die mit Hilfe
motorischer und / oder hydraulischer Antriebe entleert werden kdnnen.
Manuelle Entleerungen von Fahrzeugen sind aus Sicherheitsgriinden nicht
zulassig.

(12) Sammel- und Containerfahrzeuge fahren zur Miillanlieferung
riickwarts bis ca. 4 m an die geschlossene Abkippstelle heran. Die Entladeéffnung
wird sodann entriegelt und gesichert. Erst dann darf an die Kippkante
herangefahren, entsichert und entladen werden. Ist der Entladevorgang
beendet, fahrt das Fahrzeug bis ca. 4 m vor die Abkippstelle. Danach kann das
Fahrzeug verriegelt werden.

(13) Der Anlieferer ist fiir die Reinigung (besenrein) seines Lade- und
Entladeplatzes zustdndig. Erst nach erfolgter Reinigung darf das Fahrzeug die
Abladestelle verlassen.

(14)  Die Betriebsrdume wie z.B. der Fahrstuhi und die Leitwarte fiir Ein- und
Ausgangswiegung darf nur in sauberen Schuhen betreten werden. Die
Verunreinigung der Dauerarbeitsplitz dort beschéftigter Mitarbeiter ist strikt
zu vermeiden.

(15)  Nach der Entladung des Fahrzeuges ist unverziiglich die Waage zur
Ausgangsverwiegung anzufahren und anschlieRend ist das Werksgelinde
umgehend zu verlassen. Pausen oder Ruhezeiten innerhalb des Werksgelindes
sind untersagt.

(16) Es gelten die ,,EEW - Sicherheitsanforderungen fiir Logistiker” in
ihrer jeweils aktuellen Fassung. Die Sicherheitsanforderungen sind in der jeweils
aktuellen Form 2u finden unter: WWW. EeW-

energyfromwaste.com/de/service/sicherheitsanforderungen.html

(17) Bei Stérungen und Kapazitdtsengpassen kann die Annahme von
Abféllen unterbrochen oder zeitweise eingestellt werden. Anspriiche des
Lieferanten gegeniiber der EEW Hannover (Standzeiten) regeln abschlieRend die
AGB der EEW-Gruppe.

(18) Erteilte Zeitfenster sind verbindlich. Das Eintreffen von
Fahrzeugen vor dem Zeitfenster und die Wartezeit nach dem Verpassen eines
Zeitfenstern zum ndchster freien Zeitfenster begriinden keine Vergiitung von
Standzeiten. Die Entladezeit beginnt und endet mit der Zeitsignatur der Waage.

(19)  Die gekennzeichneten Fahrwege der EEW Hannover sind einzuhalten, das
Verlassen der Wege kann zum Verweis vom Betriebsgeldnde fiihren.

5  Zugelassene Abfille

(1) Zur Verbrennung sind nur die in dem Positivkatalog aufgefiihrten
Abfélle unter Beachtung der Einschrankungen / Bemerkungen zugelassen. Die
Einzelheiten sind in den Annahmebedingungen der EEW Hannover geregelt,
siehe Ziff. 10.3 der Benutzerordnung.

(2) Die Abfalle sind in einem Zustand anzuliefern, der dem Betreiber der
EEW Hannover eine ordnungsgemale, vollstandige thermische Behandlung
ermoglicht und in der EEW Hannover keine von der Abfalleigenschaft
ausgehenden Schdden, Beldstigungen, Betriebsstorungen oder Gefahren
verursacht. Insbesondere sind Stoffe oder Bestandteile der Abfille, die einen
schadlose und ordnungsgemiaRe Verwertung oder Beseitigung behindern oder
ganz oder teilweise unmoglich machen oder zu einer Beeintrachtigung oder
Beseitigung der Funktionstiichtigkeit der Entsorgungsanlage einschlieRlich aller
zur Vor- und Nachbehandlung erforderlichen Anlagenteile fiilhren kénnen
(Storstoffe), zuvor auszusondern.

(3) Die EEW Hannover behiit sich vor, eine Kontrollanalytik auf Kosten des
Lieferanten zu beauftragen, oder gelieferte Abfille nach Absprache und zu
Lasten des Lieferanten von einem  akkreditierten Labor  auf
verbrennungsrelevante Parameter untersuchen zu lassen.

(4) Die EEW Hannover kann auch bei Vorliegen einer bestatigten
Registernummer die Anlieferung von einzelnen oder bestimmten Abfillen zur
Verbrennung untersagen oder mit Auflagen verbinden, wenn dies zur
Sicherstellung eines ordnungsgemifRen Betriebes der Entsorgungsanlage

erforderlich ist.

(5) Fiir Abfdlle kdnnen Mengenbegrenzungen vorgenommen werden. Dies
gilt insbesondere fiir Monochargen und Abfélle mit (iberdurchschnittlich hohem
Heizwert und / oder starken Abweichungen von hausmiilidhnlichen Eigenschaften
(insbesondere Chlor- und Schwefelgehalt). Die Anlieferung solcher Abfille ist
vorab mit der EEW Hannover abzustimmen.

6  Nicht zugelassene Abfille

(1)  Ungeachtet der vorgenannten Regelungen sind ferner die Abfille von der
Annahme ausgeschlossen, die aufgrund ihres Zustandes oder ihrer stofflichen
Zusammensetzung allein oder in Verbindung mit anderen Stoffen

(1.1) die Sicherheit des Betriebspersonals gefihrden,
{1.2) den laufenden Betrieb der EEW Hannover beeintrachtigen kdnnen,

(1.3) die Einrichtungen der Anlage beschadigen oder ungewé&hnlich
verschmutzen kénnen.

(2)  Insbesondere als Monoladungen aber auch als Teil gemischter Siedlungs-
oder Gewerbeabfille konnen Abfille von einer Annahme ausgeschlossen sein.
Die Einzelheiten sind in den Annahmebedingungen der EEW Hannover fiir
Abfille, HBCD-haltige Dammstoffe, Schldmme und Radioaktivititserkennung
geregelt.

7  Ppriifung der Abfille

(1) Das Personal der Eingangskontrolle ist berechtigt, Abfille bei der
Anlieferung an der Waage und beim Abladen an der Abladestelle zu
kontrollieren. Der Anlieferer hat diese Kontrollen zuzulassen. Die Kontrolle
entbindet den Lieferanten nicht von seinen  abfallrechtlichen
Verantwortlichkeiten und seinen  Pflichten nach MaRgabe der
Annahmebedingungen. Die Abfille sind an einer vom Personal der
Eingangskontrolle zugewiesenen Stelle génzlich oder teilweise zu entladen. In
Zweifelsfillen entscheidet die Eingangskontrolle der EEW Hannover, ob die
Abfalle fiir die Entsorgung in der EEW Hannover geeignet sind.

(2)  Auf Verlangen sind Behilter und Verpackungen zu éffnen, um die
Ubereinstimmung mit der Deklaration zu priifen. Stimmen die abgeladenen
Abfille nicht mit den Angaben in den Dokumenten entsprechend 3 (1) (iberein
oder ergeben sich Zweifel an der Herkunft, der Zulassigkeit oder der Eignung
des Abfalls fiir die Entsorgung, ist die Eingangskontrolle der EEW Hannover
befugt, die Abfille zuriickzuweisen. Die Grinde fiir die Zuriickweisung werden
in Wort und Bild dokumentiert und dem Kunden umgehend mitgeteilt.

(3) Der Kunde / Lieferant kann aus den vorstehend beschriebenen
MaBnahmen keine Ersatzanspriiche geltend machen. Die zur Prifung der
Abfille vom Lieferanten aufgewendete Zeit berechtigt ebenfalls nicht zu
Forderungen gegeniiber der EEW Hannover oder der zustindigen 6ffentlich-
rechtlichen Kérperschaft.

8  Allgemeines zum Verhalten auf dem Betriebsgelinde

(1) Auf dem Gelinde der EEW Hannover geiten die Vorschriften der
StraBenverkehrsordnung. Die angegebene Hochstgeschwindigkeit von 10 km/h
ist einzuhalten und die entsprechenden Lichtsignalanlagen, Verkehrszeichen
und StraBenmarkierungen sind zu beachten.

(2) Fehlen entsprechende Lichtsignalanlagen, Verkehrszeichen und
StraBenmarkierungen oder sind sie unleserlich oder verdeckt oder
funktionsuntiichtig, so hat der Anlieferer die aligemeine Pflicht nach § 1 der
StraBenverkehrsordnung zu wahren und sich so zu verhalten, dass kein anderer
geschidigt, gefihrdet oder mehr, als nach den Umstinden unvermeidbar,
behindert oder beldstigt wird.

(3)  Das Abstellen von Containern ist nur auf den dafiir vorgesehenen
Fldchen erlaubt.

(4) Das Abladen der Abfille hat unter Beachtung der einschidgigen
Unfallverhiitungsvorschriften zu erfolgen. Die in Ziff. 4.1 vorgeschriebene
Schutzkleidung ist zu tragen.

(5)  Konnen Fahrzeuge wegen eines Defektes nicht weiterfahren, haben die
Lieferanten fir die unverziigliche Entfernung des Fahrzeuges vom
Betriebsgeldnde zu sorgen. Das Betriebspersonal ist berechtigt, das Fahrzeug auf
Kosten des Lieferanten abschleppen zu lassen, sofern Betriebsstérungen oder
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Verkehrsbehinderungen durch das defekte Fahrzeug verursacht werden.
(6)  Das Sortieren und die Mitnahme von Abfillen ist nicht gestattet.

(7)  Den Anlieferern ist der Aufenthalt auf dem Geliinde der EEW Hannover
nur an der Waage und im Anlieferungsbereich vor dem Miillbunker und auch
nur so lange gestattet, wie dies zur Anlieferung von Abfillen zwingend
erforderlich ist. Ansonsten ist Unbefugten das Betreten des Betriebsgelandes
verboten. Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren dirfen das Fahrzeug aus
Sicherheitsgriinden nicht verlassen.

(8)  Zur Uberwachung der betrieblichen Abliufe und zum Eigentumsschutz
wird das Gelande der EEW Hannover videoiiberwacht. Beim Betreten des
Geldndes erklaren sich die Lieferanten damit einverstanden. Hierauf weisen gut
sichtbare Hinweisschilder gesondert hin.

9 verhalten bei Storungen, besonderen Vorkommnissen
und Unfillen

(1)  Im Falle einer durch den Anlieferer erkennbaren Betriebsstérung ist der
Entladevorgang unmittelbar zu unterbrechen und das Aufsichtspersonal
unverziiglich auf die Stérung hinzuweisen.

(2) Die Fortfilhrung des Entladevorgangs darf erst nach ausdriickiicher
Freigabe durch das Aufsichtspersonal erfolgen.

(3)  Auch bei Feststellung besonderer Vorkommnisse oder bei Unfillen ist das
Aufsichtspersonal unverziiglich zu informieren.

(4)  Den Anweisungen des Aufsichtspersonals ist unverziiglich und unbedingt
Folge zu leisten. Hinweise konnen auch Gber elektronische Anzeigen erfolgen,
die entsprechend zu beachten sind. Gleiches gilt fiir Durchsagen iiber
Lautsprecher und Alarmsignale.

(5) Bei der Auslosung eines Alarms ist der Entladevorgang sofort zu
unterbrechen und der LKW von der Kippstelle zu entfernen.

10 Schlussbestimmungen / Inkrafttreten
(1)  Diese Benutzerordnung gilt mit Wirkung ab dem 11. Mirz 2025.

(2)  Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder fiir
unwirksam erkldrt werden, so wird hiervon die Wirksamkeit der iibrigen
Bestimmungen nicht beriihrt.

(3) Folgende Dokumente stehen zum Download bereit https://www.eew-
energyfromwaste.com/de/standorte/hannover siehe Kundeninformationen
zum Download:

. Allgemeine Geschdftsbedingungen der EEW Energy from Waste-
Gruppe

o Benutzerordnung der EEW Hannover

. Annahmeliste (Positivkatalog) der EEW Hannover

. Annahmebedingungen fiir Abfélle der EEW Hannover

° Annahmebedingungen fiir Kldrschlimme der EEW Hannover

. Annahmebedingungen fiir HBCD-haltige Dammstoffe der EEW
Hannover

° Merkblatt zur Radioaktivitatserkennung der EEW Hannover

. EEW-Sicherheitsanforderungen fiir Logistiker
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